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Sturen op kwaliteit

Indicator Periode
Ouder-
Amstel

Percentage cliënten dat aangeeft dat de kwaliteit van de ondersteuning die ze krijgen, goed
is

2020 88%

Percentage cliënten dat aangeeft dat de ondersteuning past bij de hulpvraag 2020 86%
Percentage cliënten dat aangeeft zij zich met de ondersteuning beter kunnen redden 2020 88%
Percentage cliënten dat aangeeft dat zij samen met een medewerker van het Zorgadviespunt
naar een oplossing hebben gezocht

2020 73%

2.1.2 Jeugd
Ouder-Amstel wil dat jongeren zo voorspoedig mogelijk opgroeien en zo min mogelijk
belemmeringen ervaren van sociaal, economische en/of psychosociale problemen.
Daarom vinden we een sterk sociaal netwerk en zo snel mogelijk inzetten van passende
hulp belangrijk. Dat doen we zoveel mogelijk samen met de opvoeders en kinderen. We
kijken dan ook nadrukkelijk naar het kind in zijn of haar omgeving (gezin, school, vrije
tijd).

Portefeuillehouder
Wethouder W. Jansen
• Jeugd

Wat willen we bereiken en wat gaan we ervoor doen?
Speerpunt: Kwalitatief goede zorg
Doelstellingen
Adequate en betaalbare jeugdhulp is beschikbaar voor jeugdigen die dat nodig hebben
Acties:
• We beginnen in 2022 met een nieuw jeugdhulpstelsel voor de hoogspecialistische jeugdhulp. Dit is zorg

voor de meest kwestbare jeugdigen en gezinnen met (meervoudige) complexe problematiek. We werken
met een taakgerichte uitvoeringsvariant waarin we vooraf afspraken maken met de gecontracteerde
zorgaanbieders (kernpartners) over bedragen en aantallen (lump sum). Hiermee beogen we meer grip te
hebben op de financiele ontwikkeling en passende zorg te bieden in samenwerking met de zorgaanbieders
en andere betrokken partijen (zoals de huisartsen).

• We starten een aanbesteding voor de enkelvoudige specialistische jeugdhulp in een nader te bepalen vorm
die goed aansluit bij de werkwijze rondom de hoogspecialistische jeugdhulp. Eind 2022 verwachten we daar
nieuwe overeenkomsten voor af te sluiten.

• We continueren en ontwikkelen de samenwerking met de huisartsen en de praktijkondersteuner Geestelijke
GezondheidsZorg voor jeugd (j-GGZ) met als doel om hulp tijdig en integraal in te zetten.

• We bewaken de beschikbaarheid van jeugdhulp (voor de (meest) kwestbaren) door periodieke monitoring,
door continu overleg tussen utivoering, verwijzers, beleid en zorgaanbieders.

• Extra beleids- en uitvoeringscapaciteit die in 2021 beschikbaar gesteld is, blijft ook in 2022 nodig om de
stelselwijziging hoogspecialistische jeugdhulp te realiseren en de inkoop voor de specialistische jeugdhulp
uit te voeren.

• We re-organiseren het contractmanagement zodat we efficient en in samenwerking met de overige DUO-
gemeenten en Amsterdam (hoogspecialistische jeugdhulp) de zorgaanbieders monitoren en mee in gesprek
blijven.

• We ontwikkelen het integrale werken intern en extern. Onder andere door samen te werken met het
medisch domein, onderwijs, kinderopvang en andere relevantie partners. Het gezin staat centraal.

• Aansluitend bij landelijke en regionale ontwikkelingen werken we mee aan bijvoorbeeld aanstaande
wetgeving met betrekking tot de beschikbaarheid van jeughulp en andere relevante thema's.

De geboden jeugdhulp heeft het gevraagde resultaat
Acties:
• Om tot het gewenste resultaat te komen is en blijft overleg met het gezin/de jongere leidend bij het

opstellen van zorgplannen.
• De gemeente monitort de voortgang van de zorg middels contact met de ouders/jeugdige en betrokken

zorgaanbieders.
• We bewaken het effect en kwaliteit van de jeugdhulp door gebruikers om hun oordeel te vragen door

middels van electronisch continu onderzoek naar client ervaringen.
Jeugdhulp blijft betaalbaar
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Doelstellingen
Acties:
• In het nieuwe jeugdhulpstelsel wat betreft de hoogspecialistische jeugdzorg,financieren we met een vooraf

vastgestelde lump sum. Hiermee is vooraf helder wat de kosten zijn voor de afgesproken aantallen en dat
draagt bij aan de grip op (kosten-)ontwikkelingen.

• Op basis van het sterk toenemen van de Jeugdhulp kosten in voorgaande jaren stellen we periodiek
overzichten op waarin we trends, afname/toename en de ontwikkeling in de kosten jeugdhulp duiden en
waar mogelijk (bij-) sturen. We informeren de gemeenteraad elk kwartaal over de ontwikkelingen via de
nieuwsbrief en buraps.

• Met de nieuwe inkoop van de hoogspecialistische jeugdhulp verlagen we de administratieve lastendruk voor
zorgaanbieders en gemeenten. De inkoop van de specialistische jeugdhulp moet daar op aansluiten.

• We ontwikkelen het jeugdhulpstelsel Amsterdam-DUO verder, nog steeeds met als doel het bieden van
effectieve zorg in een financieel houdbaar stelsel.

Belangen van Ouder-Amstel bewaken in het regionale samenwerkingsverband
Acties:
• Ouder-Amstel participeert met de overige DUO-gemeenten en Duo+ in het jeugdhulpstelsel Amsterdam-

DUO. Met behulp van een ontwikkelagenda, ontwikkelen we in 2022 het stelsel met als speerpunten
financiële houdbaarheid, gebiedsgericht- en integraal werken.

• Ouder-Amstel praat en beslist mee in de (boven-) regionale samenwerkingsstructuur met Zaanstreek-
Waterland, Amsterdam, de Amstellandgemeenten en de DUO-gemeenten.

Jongerenwerk: Stimuleren en faciliteren dat jongeren elkaar ontmoeten, vergroten van
maatschappelijke betrokkenheid van jongeren en versterken van verbindingen tussen
netwerkpartners .
Acties:
• Verder uitbouwen van de doorgaande lijn tussen jeugd- en jongerenwerk, zodat jongeren beter in beeld zijn

als zij naar het voortgezet onderwijs gaan.
• Young Leadersproject (talentontwikkeling) door jongerenwerkers laten uitvoeren

• Wekelijkse inloop in het Dorpshuis Duivendrecht continueren voor jongeren 13+ en voor groep 8 in het
kader van de doorgaande lijn.

• Trefpunt in Ouderkerk aan de Amstel onderzoeken waar ambulant jongerenwerk en de jongeren elkaar
kunnen vinden.

• Jongeren betrekken bij de gemeente en de beleidsontwikkeling.

Wat mag het kosten?
Rekening BegrotingJeugd

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Lasten 4.224 4.200 4.104 4.029 4.029 4.029 4.029
Baten -28 10 - - - - -
Saldo baten en lasten -4.253 -4.190 -4.104 -4.029 -4.029 -4.029 -4.029
Onttrekkingen aan reserves - - - - - - -
Toevoegingen aan reserves - - - - - - -
Saldo reserves - - - - - - -
Saldo -4.253 -4.190 -4.104 -4.029 -4.029 -4.029 -4.029

LASTEN
De lasten zijn € 96.000 lager in de begroting 2022. Dit als gevolg van:
• € 153.000 structurele verhoging met het opstellen van de begroting 2022 en de

actuele ontwikkelingen binnen Jeugd;
• € 88.000 structurele verlaging met het opstellen van de begroting 2022 op de post

verblijf jeugd. Deze post heeft een relatie met de verlaging van de inkomsten uit het
gemeentefonds en het woonplaatsbeginsel;

• € 85.000 lagere lasten door de incidentele verhoging in 2021 in relatie tot corona;
• € 76.000 lagere lasten door de incidentele verhoging in 2021 op een aantal andere

budgetten (mentale ondersteuning jeugd € 30.000, projectleider aanbesteding licht
specialistische hulp € 22.000, extra inzet praktijkondersteuner € 14.000 en jeugd aan
zet €10.000).
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BATEN
Het verschil tussen de begroting 2022 en de begroting 2021 is aan de batenkant kleiner
dan € 75.000 en wordt daarom niet toegelicht.

Beleidskader
Onderstaand de kaderstellende documenten, de wetten en de verordeningen.

Kaderstellende documenten
• Gezondheidsnota Ouder-Amstel 2018-2022
• Nota Lokaal gezondheidsbeleid 2018-2022
• Regioaanpak huiselijk geweld en kindermishandeling, op weg naar duurzame veiligheid

2015-2020
• Uitvoeringsplan Veilig Thuis Amsterdam-Amstelland
• Gemeenschappelijke regeling Openbare Gezondheidszorg Amstelland
• Nota Integraal alcoholbeleid Ouder-Amstel 2014-2017
• Beleidsplan Preventief jeugdbeleid en jeugdhulp 2015-2020
• Nadere regels Jeugdhulp Ouder-Amstel 2022 e.v. (vast te stellen medio november

2021)

Wetten
• Wet op de Jeugdzorg
• Wet Maatschappelijke ondersteuning 2015
• Wet Publieke gezondheid
• Wet Verplichte meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling
• Wet Kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen

Verordeningen
• Verordening Kwaliteitsregels peuterspeelzalen Ouder-Amstel
• Verordening Jeugdhulp Ouder-Amstel 2022 e.v. (vast te stellen medio november 2021)
• Verordening Maatschappelijke ondersteuning gemeente Ouder-Amstel 2020

Indicatoren Jeugd
Jeugdbescherming
Ten opzichte van het landelijk gemiddelde is binnen onze gemeente sprake van bijna de
helft minder jongeren die een jeugdbeschermingsmaatregel hebben. Landelijk gaat het
om 8.3% van de jongeren, in Ouder-Amstel bedraagt het percentage 4.2%.

Jongeren met jeugdreclassering
In de tabel is geen waarde opgenomen voor Ouder-Amstel. Dat betekent dat de waarde
zo laag is dat deze niet weergegeven wordt. Er zijn dus minder dan 0.3% jongeren met
een jeugdreclasseringsmaatregel in Ouder-Amstel.

Jongeren met jeugdhulp
Landelijk is het percentage jeugdigen wat gebruik maakt van jeugdhulp 10.3%. In
Ouder-Amstel is het percentage 7.6%. Jongeren in Ouder-Amstel maken dus minder
gebruik van Jeugdhulp dan het landelijk gemiddelde.

Ook in vergelijking met gemeenten van een vergelijkbare grootte (< 25.000 inwoners)
scoort Ouder-Amstel lager. Dit heeft deels te maken met de algemene bevolkingsopbouw
waaruit ook blijkt dat onze gemeente relatief gezien een hoog opleidingsniveau en
sociaal-economische status heeft. Het is niet 1-op-1 vast te stellen dat dit het effect is
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van ons preventief jeugdbeleid. Hoewel ook onze gemeente te maken heeft met een
stijging in de kosten jeugdhulp is de stijging, in vergelijking met de regio gemeenten en
het landelijke beeld, beperkt.

Kinderen in een uitkeringsgezin
Het aantal kinderen dat uit een gezin komt dat van een uitkering moet leven is in
vergelijking met het Nederlands gemiddelde fors lager (3% ten opzicht van 6%
landelijk). Zoals hiervoor al opgemerkt heeft dit te maken met de sociaal-economische
samenstelling van onze inwoners.

Aantal HALT verwijzingen
Op de site waarstaatjegemeente.nl zijn de vergelijkingen voor het aantal HALT-
verwijzingen in aantallen opgegeven in plaats van in percentages. Landelijk gezien
zijn er 11 HALT verwijzingen op 1000 inwoners. In Ouder-Amstel is er sprake van 6
verwijzingen (cijfers 2020). Ook binnen dit thema scoren de jongeren in onze gemeente
fors lager dan gemiddeld.

Jeugdhulp

Doel Indicator Bron Periode
Ouder-
Amstel

Referentie
gemeenten

Percentage jeugdigen/ouders
van jeugdigen dat aangeeft
dat ik/mijn kind zicht beter
voel(t).

CEO Jeugd 2020 81% 82%

Percentage jeugdigen/ouder
van jeugdigen dat aangeeft
dat het beter gaat met het
gedrag van mij/mijn kind.

CEO Jeugd 2020 76% 77%

Percentage jeugdigen/ouder
van jeugdigen dat aangeeft
dat ik vaker zeg wat ik nodig
heb/zegt mijn kind vaker wat
hij/zij nodig heeft.

CEO Jeugd 2020 76% 72%

Percentage jeugdigen/ouder
van jeugdigen dat aangeeft
dat ik door de hulp beter mijn
problemen kan oplossen.

CEO Jeugd 2020 74% 73%

Percentage jeugdigen/ouder
van jeugdigen dat aangeeft
dat het beter (met mijn
kind) op school, werk of
dagbesteding gaat door de
hulp.

CEO Jeugd 2020 80% 75%

De geboden jeugdhulp heeft
het gevraagde resultaat

In 2020 is er een lokaal
cliëntervaringsonderzoek
uitgevoerd om zicht te
hebben op de kwaliteit van de
geboden hulp.

Lokaal
cliëntervarings-

onderzoek
Jeugdhulp

2020 95%
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Doel Indicator Bron Periode
Ouder-
Amstel

Referentie
gemeenten

Jeugdhulp blijft betaalbaar Het streven is om de uitgaven
in 2022 binnen begroting
te houden. In voorgaande
jaren zien wij, conform ook
de landelijke ontwikkelingen,
een aanzienlijke stijging van
de kosten van Jeugdhulp.
Bij het bepalen van de
financiële afspraken 2022
met de zorgaanbieders (lump
sum) is het uitgangspunt
de beschikbare middelen
in de begroting 2022 (zie
ook het onderdeel "wat
willen we bereiken en wat
gaan wij er voor doen").
Hierin is nog geen rekening
gehouden met eventuele extra
middelen die het Rijk voor
2022 beschikbaar stelt.

Financiele
administratie

2022 90%

100%

Onze gemeente is op
alle niveaus (ambtelijk,
directie en bestuurlijk)
sterk vertegenwoordigd
in het regionaal
samenwerkingsverband
Jeugdzorg.

Begroting
(inzet in fte)

2019
(80%)

100%

Kan door deze inzet maximaal
invloed uitoefenen op
de besluiten die door
samenwerkende gemeenten
gezamenlijk genomen moeten
worden.

Belangen van Ouder-Amstel
bewaakt in het regionale
samenwerkingsverband

Duo-gemeenten voeren zelf
contractbeheer uit om beter te
kunnen sturen op resultaten.
Samen met de gemeente
Amsterdam, Diemen en
Uithoorn ontwikkelt Ouder-
Amstel een gewijzigd stelsel
met als doel effectieve
hoogspecialistische jeugdhulp
in een betaalbaar stelsel.

Extra
capaciteit ten
behoeve van

ontwikkeling en
implementatie

gewijzigd
jeugdhulpstelsel

2.1.3 Sport, Cultuur en Recreatie
Het stimuleren van deelname aan sport en culturele activiteiten blijft belangrijk, vooral
bij jongeren. Sport en cultuur moeten voor iedereen zijn en blijven. Daarbij is het
ook belangrijk dat mensen fijn kunnen recreëren in onze gemeente. Niet alleen ter
bevordering van bewegen, maar ook om elkaar te ontmoeten en voor het vinden van
ontspanning.

Portefeuillehouders
Burgemeester J. Langenacker
• Cultuur
• Cultuureducatie
• Kunstbeleid
• Muziekcollectief
• Openbare bibliotheek
• Recreatie
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